
 

 

Ключевой информационный документ об условиях                         

добровольного страхования 

подготовлен на основе Правил страхования заемщика  

от несчастных случаев и болезней, утвержденных Приказом                

Генерального директора АО «Страховая Компания 

«СОЛИДАРНОСТЬ» № 26 от 08.10.2018 г.  

(далее – Правила страхования).  
 

Страховщик: АО «Страховая Компания «СОЛИДАРНОСТЬ» 
Раздел I. ЧТО ЗАСТРАХОВАНО? 

Страховые риски, которые влияют на условия потребительского  

кредита (займа) или по которым кредитор является выгодоприобретателем  

(далее – основные страховые риски): 
 

1. Смерть, в том числе в результате болезни                                    _____________ рублей 

2. Инвалидность I и II группы, в том числе в результате                страховая премия за    

болезни                                                                                                 основные страховые риски1  
 

По основным страховым рискам выгодоприобретателем является  

           ________________________________________________________________________  

(Указать наименование кредитора (займодавца)), в части задолженности Страхователя 

(Застрахованного лица) по Кредитному договору (договору займа) на дату наступления 

страхового случая, в оставшейся части – Страхователь (Застрахованное лицо) и/или законные 

наследники Застрахованного лица в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации. 

Раздел II. ЧТО НЕ ЗАСТРАХОВАНО? 

1. Событие, находящееся в прямой причинно-следственной связи с алкогольным, 

наркотическим, токсическим опьянением (отравлением). 

2. Событие, наступившее вследствие умысла страхователя, выгодоприобретателя, 

застрахованного лица (в том числе самоубийства, совершенного в течение первых двух лет 

действия страхования). 

3. Воздействие ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения, гражданской 

войны, народных волнений всякого рода, забастовок, военных действий, а также маневров 

или иных военных мероприятий. 

4. Событие, наступившее вследствие социально значимого заболевания2, цирроза печени, 

сердечно-сосудистого заболевания, диагностированного до заключения договора 

добровольного страхования, в отношении которого страхователь при заключении договора 

добровольного страхования сообщил ложные сведения. 

 
1 Указывается полный размер страховой премии за весь срок страхования. 
2 Перечень социально значимых заболеваний: туберкулез, инфекции, передающиеся 

преимущественно половым путем, гепатит В, гепатит С, болезнь, вызванная вирусом 

иммунодефицита человека (ВИЧ), злокачественные новообразования, сахарный диабет, 

психические расстройства и расстройства поведения, болезни, характеризующиеся 

повышенным кровяным давлением. 
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Раздел IV. КАК ВЕРНУТЬ СТРАХОВУЮ ПРЕМИЮ? 

Основания для возврата страховой премии Сумма возврата страховой премии 

Отказ Страхователя в течение 30 (тридцати) 

календарных дней со дня заключения Договора 

(при отсутствии событий, имеющих признаки 

страхового случая) 

100% страховой премии 

Если возможность наступления страхового 

случая отпала, и существование страхового 

риска прекратилось по обстоятельствам иным, 

чем страховой случай 

100% страховой премии за вычетом части 

страховой премии, пропорционально 

времени, в течение которого действовало 

страхование 

Отказ Страхователя от Договора в случае 

ненадлежащего информирования об условиях 

страхования (при отсутствии событий, 

имеющих признаки страхового случая) 

Полное досрочное погашения кредита (займа) 

(при отсутствии событий, имеющих признаки 

страхового случая) 

Отказ Страхователя по истечении 30 (тридцати) 

календарных дней со дня заключения Договора 

(при отсутствии событий, имеющих признаки 

страхового случая) 

100% страховой премии за вычетом части 

страховой премии, за время действия 

страхования, за вычетом расходов на 

ведение дела 

В иных случаях страховая премия возврату не подлежит. 

Раздел III. КАК ПОЛУЧИТЬ СТРАХОВУЮ ВЫПЛАТУ? 

1. Для получения страховой выплаты по основным страховым рискам требуется 

представить следующие документы: 

2. По всем рискам: письменное заявление на страховую выплату; договор страхования, 

документы, подтверждающие оплату страховой премии; согласие на обработку 

персональных данных, включая сведения о состоянии здоровья (согласие на предоставление 

сведений, содержащих медицинскую тайну); документы с данными, необходимыми для 

идентификации лица, обратившегося с заявлением о получении страховой выплаты, а также 

получателя страховой выплаты в соответствии с Федеральным законом от 07.08.2001 №115-

ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным 

путем, и финансированию терроризма»; уведомление кредитора о размере задолженности 

по кредитному договору. 

3. по риску «Смерть в результате несчастного случая и/или болезни»: заявление на 

выплату; документ, удостоверяющий личность; свидетельство о праве на наследство; 

свидетельство о смерти; документ компетентных органов, подтверждающих причину 

смерти и/или обстоятельства ее наступления;  

4. По риску «Инвалидность I, II группы в результате несчастного случая и/или болезни»: 

заявление на выплату; документ, удостоверяющий личность; документы из медицинского 

учреждения; заключение или справку медико-социальной экспертизы об установлении 

инвалидности. 

5. Страховая выплата осуществляется в течение 5 банковских дней после подписания 

акта о страховом случае, но в любом случае в срок, не превышающий 30 календарных дней 

со дня поступления заявления об осуществлении страховой выплаты, а также документов, 

необходимых для осуществления страховой выплаты. 
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Возврат страховой премии осуществляется в течение 7 (семи) рабочих дней со дня 

получения заявления и документа (в том числе в случае полного досрочного погашения 

кредита); 

В срок, установленный соглашением сторон в случае расторжения по соглашению сторон. 

Раздел V. КАК ПОВЛИЯЕТ ОТКАЗ ОТ СТРАХОВАНИЯ НА КРЕДИТ (ЗАЕМ)? 

При отказе от основных страховых рисков по истечении 30 календарных дней процентная 
ставка по кредиту увеличится на __% (с ___% годовых до ____% годовых)3 

Раздел VI. КУДА ОБРАЩАТЬСЯ? 

Заявления о страховой выплате, об отказе от страхования, о возврате страховой премии, 

иные сообщения могут быть направлены: 

Страховщику по адресу:  153034, Ивановская обл., г. Иваново, ул. Смирнова, д. 105Б 

Кредитору по адресу: ________4 
Раздел VII. КАК УРЕГУЛИРОВАТЬ СПОР ДО СУДА? 

1. Направить Страховщику заявление (претензию) в письменной форме. 

2. Если Страховщик не удовлетворил заявление (претензию), при этом размер требований 

не превышает 500 000,00 рублей, до обращения в суд необходимо обратиться к 

уполномоченному по правам потребителей финансовых услуг: 

✓ сайт www.finombudsman.ru   

✓ адрес: 119017, г. Москва, Старомонетный пер., дом 3;  

 

Рассмотрение уполномоченным по правам потребителей финансовых услуг обращения 

потребителя финансовых услуг осуществляется бесплатно. 
 

                           

 
3 Указать последствия в соответствии с кредитным договором (договором займа) 
4 Указать адрес кредитора (займодавца) 

http://www.finombudsman.ru/

